MARCHES ET STRATEGIES

'FORMATION, DIVERSIFICATION
ET LABELLISATION: LE TRIANGLE
D’OR DE LENTREPRISE BARGET

Face ala crise, a la concurrence agressive des industriels et au manque de personnel qualifié, U'artisan doit se structurer comme une
entreprise “normale”. Un socle solide pour innover et mieux se démarquer. Témoignage de la SARL Michel Barget.

1 ne peut plus gérer une
<< entreprise  artisanale
comme autrefoiss, mar-

“=le Fabrice Barget, gérant de la SARL
fichel Barget, spécialisée dans |z

olomberie, zinguerie et 'installationde
cnauffage a Séreithac (Haute-Vienne).
| Un credo que décline lartisan aussi
nien pour le personnel et les investis-
sements que pour Iactivité commer-
| ciale et la communication. Depuis
moins de trois ans, la SARL Michel Bar-
jet & connu un changement radical
sans son organisation de production.
De trois personnes, elle est passée @
Elles'est ouverte aux appelsd'of-
descollectivitéslocales,acrééune
nouvelle activité dans les charpentes
métalliques (voir encadré) et a investl
sansdunouveaumalériel. Quiplusest,
clle développe une véritable gestion
—ommerciale et se lance mémedansia
communication. Radiographis d'une
oefite entreprise qui ne connaft pas 1a
crise - méme si son gérant avous qu
=5 mois de mars et avril ont été mor-
nes avant que les affaires ne repren-
nent en mal.
La gengse de la SARL Miche! Zarget
remonte 31974. <A cette épogue, mon
pére, Michel, s'installe comme chauf-
fagiste, plombier el couvreur, retrace
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Fabrice Barget, son fils alné. Faute de
personnel, cette derniére activité
tombe en sommeil. Mon pére se voit
contraint de travailler seul. » En 1998,
son fils cadet, Jean-Philippe, le rejoint
en tant gu‘ouvrier plombier-chauffa-
giste. Puis, en octobre 2006, Fabrice
Barget se propose de transformer l'en-
treprise individuelle en SARL. «Je suis
devenu cagérant avec mon frére. Mon
pére ef ma mére adoplant le statut
d'associé-salarié s, poursuit-il. Au pas-
sage, l'entreprise familiele se lance
dans fa distripution de pannsaux de
fagades en isclation par l'extérieur,
Fabrice Barget étant le représentant
exclusif de la gamme Piz en France.

APPRENTISSAGE ET
FORMATION PLEBISCITES

Au chapitre de la gestion des ressour-
ces numaines, l'entreprise montre une
forte appétence a former ses salariés.
« Nous favorisons l'apprentissage car,
sur fe marché, Ii existe peu de gens &
Ja fois formés el disponibles. Soit ils
sont en poste, soit ils ont monté leur
propre société, releve Fabrice Barget.
Jepréfére donc recruter et former des
Jjeunes.» A cet égard, lasociété dispose
d'un atout majeur: le pére, véritable
socle de connaissances et de compé-

tences métier. «/f est difficife d'attirer
de nouvelles recrues dans notre sec-
teur, reprend le gérant. Nous y parve-
nons maltgré tout gréce a notre projet
d'entreprise. £t gussi a faire compren-
dre que le b&timent est un secteur d'a-
venir, Ce guiest mativant.» Bref, Michel
Barget recrute en dehors du secteur.

Ainsi, sonéquipedecouvraurscumule-
t-elle des parcours atypigues. L'un est
ancien DJ, un autre se prédestinait &
travalller en centre équestre! Pour
réussir ces reconversicns, la motiva-
tion par l'apprentissage puise ses raci-
nes dans une longue histoire. Avant
méme que l'entreprise ne devienne
une SARL, le pére et le frere cacet
avalentempauchéune personneaprés
deux ans d'apprentissage. Cette initia-
tion n'est pas un hasard. Titulgire d'un
DUT engénie civil et d'undipléme d'in-
génieur production spécialisé en BTP,
Fabrice Barget est personnellement
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passé parl'apprentissage. «Je défends
ce choix», reconna’t-il.

Cété formation, la SARL vise a renfor-
cer et & acguérir des connaissances,
quitte & solliciter des stages auprés de
ses fournisseurs et grossistes. Certes,
I'organisation et la planification du tra-
vail sont chambouiées lorsqu'un colla-
horateur part en congés de formation.
Cependant, I'acquisition de nouvelles
connaissances élargit les perspectives
de chantiers en méme temps que les
capacités techniques. lilustration avec
le Caces (Certificat d'aptitude a la
conduite en sécurité) dont bénéficient
guatre salariés pour conduire la grue
télescopique dédide a l'activité de cou-
vreur obtenu auprés d'un organisme
certifié. « Nous cotisons aux organis-
mes de formation comme le FAFSAB
(Fonds pour la formation pour les sala-
riés), précise Fabrice Barget. Je sais
que nous n'utifisons pas assez le DIF
(Drait individue! a la formation) car if
n'est pas facile de tout connaltre. Jus-
tement, en nous structurant davan-
tage, nous saurons mieux apprénen-
der et gérer ces sujets. » La formation
est également une nécessité pour
disposer d'assurances décennales.
Hors apprentisgage et formation, le
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